
Veri�ca que tus datos sean correctos y revisa la información contenida en “Avisos”.
PASO 2

Ingresa a Mi UPC Web con tu usuario y contraseña. Selecciona la opción
Trámites > Listado de Trámites > Solicitud de Servicio Académico.

PASO 1

En el sustento indica una breve descripción del motivo para el que solicitas este documento.

Una vez que la solicitud cambie a estado PROCEDE, deberás ingresar al trámite para veri�car la respuesta.
Aquí podrás descargar el documento solicitado.

PASO 3

Finalmente, aparecerá una pantalla que indica el registro del trámite y el monto a pagar. 

Una vez realizado el pago, El Certi�cado de Estudios será enviado a tu correo UPC. Los demás
documentos solicitados se adjuntarán directamente en tu trámite, en un plazo de 12 días hábiles
después de haber ingresado la solicitud.

PASO 4

En la parte superior izquierda, selecciona la opción Mis Trámites>Bandeja de Usuario.
PASO 2

Una vez que la solicitud cambie a estado PROCEDE, deberás ingresar al trámite
para veri�car la respuesta. Aquí podrás descargar el documento solicitado.

VALIDACIÓN DEL TRÁMITE

Ingresa a Mi UPC Web y dirígete a la opción Trámites>Estado de Trámites.
Selecciona la opción de “Trámites registrados a través de Mi UPC”.

En la nueva ventana que se abrirá deberás iniciar sesión con tu usuario y contraseña.

PASO 1

CONSIDERACIONES
• El documento cuenta con respaldo de INDECOPI , ya que certi�ca la
   autenticidad de las �rmas aplicadas en el documento, así como también
   la fecha de emisión del mismo. El alumno puede compartir el documento
   con las instituciones que amerite.
 

• La �rma digital del documento es una �rma electrónica que tiene la misma
   validez y e�cacia jurídica que el uso de una �rma manuscrita.

• La información contenida en cada documento no puede ser modi�cada
   o adulterada.

CERTIFICADOS Y CONSTANCIAS
FIRMA ELECTRÓNICA

IMPORTANTE
 

• No debes tener deuda pendiente del periodo académico previo
   o anterior a este. 
• Recuerda que tienes 1 día útil para realizar el pago en los
   bancos autorizados. 
• El Certi�cado de Estudios será enviado a tu correo UPC. Los demás documentos 
solicitados se adjuntarán directamente en tu trámite, en un plazo de 14 días 
hábiles después de haber ingresado la solicitud. 
• El código seguro de veri�cación se ubica debajo de cada sello
  de los secretarios.

• Revisa el paso a paso del proceso de validación: Haz clic aquí.

• Los documentos que puedes solicitar son: 
 • Certi�cado de estudios
 • Constancia de título profesional
 • Constancia de no baja disciplinaria
 • Constancia de nivel de inglés
 • Constancia de sistema de cali�cación
 • Constancia de prácticas preprofesionales
 • Constancia de egresante *
 • Constancia de matrícula
 • Constancia de creación de la UPC
 • Constancia de grado de bachiller
 • Constancia de matrícula incluyendo asignaturas
 • Constancia de nivel de asignatura
 • Constancia de promedio ponderado acumulado
 • Constancia de bachiller en trámite
 • Constancia de título en trámite
 • Constancia de orden de mérito
 • Constancia de orden de mérito con promoción de egreso
          y promedio ponderado acumulado **

* El alumno culminó su malla curricular, pero tiene pendiente aprobar el nivel
de inglés, prácticas preprofesionales y créditos extracadémicos.
** Documento con formatos especiales para las carreras de Odontología, Nutrición
y Dietética, Medicina y Psicología, dirigido a los alumnos que postulan a SERUMS.


